
 
 
 
 
 
 
Werden Sie Praktikant/-in (m/w/d) im Studiengang Public Management bei der Stadt Ulm in der 
Abteilung Team IT 
 
Während Ihrer Zeit bei uns können Sie vielfältige und spannende Einblicke in die IT-Organisation 
der Stadtverwaltung Ulm gewinnen. Wir  
 

• entwickeln gemeinsam mit den städtischen Abteilungen die IT-Strategie, das 
eGovernment und die Verwaltungsdigitalisierung weiter  

• betreiben rd. 1900 PC-Arbeitsplätze, 400 mobile Endgeräte, 2300 Unified-
Communication-Clients an 200 Standorten 

• halten täglich 260 Applikationen an diesen Arbeitsplätzen verfügbar und bekämpfen 
Viren 

• kaufen Hard- und Software - vom Standard-PC über iPads bis zum Storage und schließen 
die Verträge ab 

• unterstützen unsere Kolleginnen und Kollegen über unsere zentrale Hotline 
• rollen Windows 10 und Office 2016 flächendeckend aus 
• steuern IT-Projekte und das Geoinformationssystem 
• entwickeln das städtische Mitarbeiterportal ulm|intern und die städtische Homepage 

www.ulm.de weiter 
• betreiben das Dokumentenmanagementsystem und arbeiten bei der Einführung der E-

Akte mit 
 

Sie können bei allen diesen Aufgaben mitarbeiten! Und Sie können speziell die Aufgaben einer 
IT-Projektmanagerin und einer Application-Managerin kennenlernen, für die wir laufend 
Mitarbeiterinnen mit Ihrer Qualifikation suchen. 
 
Rufen Sie mich jederzeit gerne an! 
 
Ute Besch 
 
Abteilungsleitung Team IT 
Telefon 0731/161-1026 
E-Mail: u.besch@ulm.de  
 

http://www.ulm.de/
mailto:u.besch@ulm.de

